


Principais fundamentos legais:

+~ LeiN. 11.091,de 12/01/2005 (PCCTAE);
+ Decreto N. 5.825, de 29/06/2006 (diretrizes);

+ Resolucoes CNS/MEC N. 2, de 23/11/2006 e N. 3, de
01/12/2006;

+ Resolucdao N. 013/2010, Regulamenta o Programa de
Avaliacdo de Desempenho dos Servidores Tecnico-
Administrativos da UFSM;

~ A Lei N. 11.091 em seu Art. 24 define que o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) de cada IFE deve
contemplar um Plano de Desenvolvimento dos Integrantes do
Plano de Carreira - PDIC, de acordo com as diretrizes
definidas nos Decretos N. 5.824 e N. 5.825, de 29/06/2006.




Progressao por Meérito

E a mudanca para o padrio de vencimento
imediatamente subseqliente, a cada 18 (dezoito)
meses de efetivo exercicio, desde que o servidor
apresente resultado no programa de avaliacao de
desempenho

Padroes - 1 a 16 ao longo da carreira
(step de 3,9% entre cada padrao)




Descontos no Intersticio da PM

Licenca para exercicio de mandato eletivo;
Licenca para exercicio de mandato classista;

Licenca para tratamento da saude de pessoa da familia, quando exceder 30 dias, no

periodo de 12 meses;

Licenca para exercer atividade politica;

Licenca para trat. de interesse particular;

Licenca para tratar de familia que exceder 30 dias;

Licenca para tratar da prépria saude que exceder 24 meses cumulativos;
Licenca p/acompanhar cénjuge s/exercicio;

Faltas nao justificadas;

Penalidades disciplinares e

Licenca para servico militar sem onus.




Avaliacao de Desempenho:

A Avaliacdo de Desempenho é um processo sistematico de apreciacao do
comportamento do servidor frente as suas competéncias, ou seja,
conhecimentos, habilidades e atitudes, considerados indispensaveis ao
desempenho da funcao.

Principais objetivos do Programa:

- Criar uma cultura de avaliacao;

- Identificar o desempenho individual e coletivo, considerando-se as
condicdes de trabalho;

- Fornecer indicadores para o Planejamento Estratégico da UFSM;
- Fornecer feedback aos colaboradores;

- Subsidiar os programas de capacitacao e aperfeicoamento; e

- Aferir o mérito para progressao.




Quem participa?

Todos os servidores técnico—administrativos
em educacao ativos, integrantes do PCCTAE,
independente da data de ingresso na

Instituicao e os docentes com funcao de
chefia (FG ou CD).




Onde é realizada a avaliacao?

+~Via web, independentemente da data em que
cada servidor completa o seu intersticio de
18 meses.




Servidor docente com cargo de chefia:

«~Devera acessar o sistema para avaliar os
servidores téecnico-administrativos sob sua
supervisao;

+~Sera avaliado por estes servidores;

+A nota podera ser consultada no sistema,
porém nao influencia na progressao da
carreira docente.




Instrumentos de avaliacao

+~ Autoavaliacao;

+Avaliacao pela chefia imediata;
+Avaliacao da chefia imediata;

+ Feedback entre avaliador e avaliado; e
+Avaliacao pelo usuario.




Instrumentos de Autoavaliacao e de
Avaliacao pela Chefia

+ Relacionamento Interpessoal
Responsabilidade

+ Qualidade e Produtividade

+ Conhecimento do Trabalho

+ Flexibilidade e Adaptacao as Mudancas

+~ Comprometimento

» Comunicacao

» Iniciativa

+ Atualizacdo

» Colaboracdo




Instrumento de Avaliacao da Chefia

« Relacionamento Interpessoal

+ Responsabilidade

» Lideranca

+~ Administracao de Conflitos

» Flexibilidade e Adaptacdo as Mudancas
» Conhecimento Organizacional e técnico
+ Comunicagao

« Coordenacao da equipe de trabalho

+» Gestao

+ Motivacao da equipe de trabalho




Instrumento de Feedback:

» 1 - Indique, com base nos aspectos relevantes no desenvolvimento das atividades do
SERVIDOR, os pontos fortes e os pontos a serem melhorados.

» 2 - Indique com base nos aspectos relevantes no desenvolvimento das atividades da
CHEFIA, os pontos fortes e pontos a serem melhorados.

» 3 - Levantamento de Necessidades de Capacitacao (LNC)

Curso (3 opcoes)

- Indicagdo da area do curso de capacitacdo a ser realizado

- Prioridade

- Modalidade (ead, presencial, semipresencial)

— Turno de Preferéncia (caso o curso seja ofertado na modalidade presencial)

- Informe o nivel de escolaridade do servidor avaliado

- Tipo de curso (formal) que o servidor avaliado deseja realizar (o curso devera ter
correlacdo com seu cargo e/ou ambiente organizacional e devera ser de nivel mais
elevado ao que ele ja possui)

- Area

- Modalidade

— Turno de Preferéncia (caso o curso seja ofertado na modalidade presencial)




v

Instrumento de feedback:

4 - Condicoes fisicas e ambientais de trabalho

Espaco fisico para a realizacao das atividades;

Condicdes de iluminacao, ventilacao, nivel de ruidos, etc;
Disponibilidade de materiais de consumo;

Disponibilidade de materiais permanentes;

Condicdes de seguranca do local;

Condicdes de acessibilidade; e

Utilizacao consciente dos recursos e de materiais reciclaveis.

5 - Recomendacdes para as préoximas aplicacdes do processo de
Avaliacao de Desempenho.




Avaliacao pelo usuario:
Avaliacao da unidade/setor:

+~ Qualidade do atendimento - atencao, respeito e cortesia

+ Organizacao do trabalho - acesso a informacado, orientacao e
tempo de atendimento/espera

+ Informacdes — qualidade e suficiéncia das
informacoes/servicos recebidos

+ Resultados obtidos - Satisfacdo com a solucao dada a minha
solicitacao




Como sera calculado o resultado
da avaliacao?

<*Servidor sem cargo de chefia (TAE):

A nota final resultara da média aritmética simples
das notas obtidas nas fontes de avaliacao
(autoavaliacdao e avaliacao pela chefia)

<*Servidor com cargo de chefia (TAE):

A nota final resultara da média aritmética simples
das notas obtidas nas fontes de avaliacao
(autoavaliacao, avaliacao pela chefia, avaliacao
pelos seus subordinados)




Prazo de recurso:

+A partir da divulgacao da nota é
concedido prazo de recurso de quinze
dias, conforme Art. 23 da Resolucao

013/2010.

+ QO recurso é dirigido a PROGEP;

+Sendo indeferido o servidor ainda podera,
por meio da CIS, interpor recurso ao
Conselho Universitario.
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Apresentagdo

A Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) € o setor competente pelo planejamento, implementacio, coordenagio e avaliacdo das
atividades que envolvem os servidores docentes e técnico-administrativos em educacio da Universidade Federal de Santa Maria. A PROGEP &
composta pelo Gabinete da Pro-Reitoria, Secretaria Administrativa (SEADM), Pericia Oficial em Sadde (PEOF), Comissio Permanente de
Pessoal Docente (CPPD), Coordenadoria de Concessdes e Registros (CCRE), Coordenadoria do Sistema de Pagamentos (CPAG),
Coordenadoria de Concursos (CCON), Coordenadoria de Ingresso, Mobilidade e Desenvolvimento (CIMDE) e Coordenadoria de Salde e
Qualidade de Vida do Servidor (CQVS). A Pro-Reitoria de Gest3o de Pessoas esta situada no 4° andar do prédio da Administragdo Central e no
Prédio 48B, da Unidade de Atengdo a Saude do Servidor.
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Portal do Servidor

® & £ &

Plano de Satide Consulta Férias Auxlio Transporte Afastamento

€ 2 A

Cursos de Capacitagao E-mail Institucional Avaliagio de desempenho Avaliagio Docente

<

Meus Projetos Bolsas para Projetos Ocorréncias Funcionais Questionérias

Funcionalidades para Chefia

Q & P

Cadastro E-mail (Chefia) Consulta Férias (Chefia) Afastamento - Chefias

Portal de Recursos Humanas - Versda 245 Copyright & 2018 CPD-UFSM. Todos os direitos reservados.




Avaliagdo de desempenho

R

Minhas notas Avaliagdo de desempenho Avaliagio pelo usudrio

Portal de Recursos Humangs - Verséo 245 Copyright & 2018 CPO-UFSM. Todos os direitos reservedes.
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Responder Questiondrio

@ Informagdes do Questionario

Programa Questionario

Avaliacio de Desempenho Funcional dos Servidores Técnico-Administrativos enf Instrumento de Autoavaliagio

Educagdo - 2018

Descrigéo do Programa

QO Programa de Avaliago de Desempenho consiste no preenchimente de 5 instrumentos: autoavaliagéo, avaliagdo da chefia imediata, avaliagao pela chefia
imediata, avaliagdo pelo usuano e retroalimentaco(feedback). O servidor técnico-administrative deve preencher todos os instrumentos, exceto a avaliacdo pelo
usudrio que & opcional. Os docentes detentores de chefia devem preencher o instrumento de avaliag3o pela chefia imediata e avaliacZo pelo usudrio(opcional).
Apos a realizac3o destes, chefia e servidor devem preencher em conjunto o instrumento de retroalimentacdo(feedback).

Instrugdes do Questionario

O instrumento devera ser preenchide com atribuicdes de nota de 1 a 5, conforme seu desempenho em cada uma das competéncias descritas.

Utilize como pardmetro a escala a seguir:

De 1,0 21,9 - Insatisfatdrio

De 2.0a 2.9 - Pouco Satisfatario

De 3.0 a 3,9 - Satisfatario

De 4,0 2 5,0 - Muito Satisfatdrio

Participante Referéncia

1617100 - ALICE MORO NECCATTO 1617100 - ALICE MORO NECCATTO

Conhecimento do Trabalho (4 de 10) Pontuacgido: 0.00
4.1 - Apresento bom nivel de conhecimento pratico dos procedimentos, normas e padroes internos necessarios para exejy Whas atividades.”

— 1 0.00

1 Limpar Salvar e Prosseguir

Siztama de Questionsrios - Versdo 2.4.1 Copynight & 2018 CPD-UFSM. Todos os direitos reservados.




Avaliacao de desempenho
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Minhas notas

Portsl de Recursos Humanos - Varsdo 2.4.5

Avaliagao de desempenho

N/
\/

¥

Avaliagio pelo usudrio




Avaliacao de desempenho eletiva

Preencha este formulario para iniciar a avaliagao

Vinculo® Questionario®

1617100 ¥ Instrumento de Avaliagio pelo Usuario v

Unidade* :
€ Vot

Avaliagtes eletivas

Questionario Unidade Situagao
Instrumento de Avaliacio pelo Usuario 11.26.00.00.0.0 - PRO-REITORIA DE GESTAQ DE PESSOAS - PROGEP

o

Portsl de Recursos Humanos - Varsdo 2.4.3 Copyright @ 2018 CPD-UFSM. Todos oz diretos reservades.




alizar Unidade

Cadigo

& Limpar @ Cancelar




Digitar unidade

Nome
REITORIA selecionar unidade

01.06.00.00.0.0

01.07.00.00.0.0
01.08.00
TORIA DE

L

01.09.00.00.0.0

& Limpay




Avaliacao de desempenho eletiva

Preencha este formulario para iniciar a avaliagéo
Vinculo®
1617100
Unidade*
01.00.00.00.0.0 - REITORIA

& Voltar

Avaliagtes eletivas

Questionario
Instrumento de Avaliacie pelo Usurio

Portsl de Recursos Humanos - Versdo 245

Questionario”

¥ | Instrumente de Avaliacio pelo Usuario v

Iniciar '

Unidade Situagéo
01.26.00.00.0.0 - PRO-REITORIA DE GESTAQ DE PESSOAS - PROGEP

SM. Todos os direitos resen




Responder Questiondrio

@ Informagdes do Questionario

Programa Questionario
Avaliagdo de Desempenho Funcional dos Servidores Técnico-Adminisirativos Instrumento de Avaliagio pelo Usuario
em Educagdo - 2013
Descrigao do Programa
O Programa de Avaliagdo de Desempenho consisie no preenchimenio de 5 instrumentos: autoavaliacie, avaliagdo da chefia imediata, avaliagdo pela chefia
imediata, avaliagdo pelo usuario e retroalimentagdo(feedback). O servidor técnico-administrativo deve preencher todos os instrumentos, exceto a avaliagio pelo
usuario que & opcional. Os docentes detentores de chefia devem preencher o instrumento de avaliagdo pela chefia imediata e avaliagdo pelo usuario(opcional).
Apos a realizagdo destes, chefia e servidor devem preencher em conjunto o instrumento de refroalimentacdo(feedback)

Instrugdes do Questionario

Considerando os servigos prestados, solicitamos avaliar o atendimento respondendo as questdes a seguir, podendo avaliar guaisquer unidades da UFSM,
cenforme a seguinte escala:

De 1,0 a 1,9 - Insatisfatrio

De 2,0 2 2,9 - Pouco Satisfatario
De 2,0 a 3,9 - Satisfatorio

De 4,0 a 5,0 - Muito Satisfatario
Participante Referéncia
1617100 - ALICE MCRO NEQCATTO 01.00.00.00.0.0 - REITORIA

Unidade a ser avaliada (01) {1 de 1} Pontuagao: 0.00

Instrugdes da Segao

Escolha uma unidade que vocé deseja avaliar.

Considerando os servigos prestados, responda as questdes a seguir, conforme a seguinte escala:
De 1,02 1,9 - Insatisfatdrio

De 2,0 a 2,9 - Pouco Satisfatario

De 3,0 a 3,9 - Satisfatdrio

De 4,0 a 5,0 - Muito Satisfatorio

1.1 - Quali do A imento -

, corfesia®

1.2 - Organizagao do Trabalho - acesso a informagaoe, orientagdo e tempo de atendimentolespera®

— T

1.3 - Informagdes - qualidade e suficiéncia das informagdes/servigos recebidos”

— v

1.4 - Resultados obtidos - satisfagdo com a solugdo dada a minha solicitagao®

— v

1.5 - Sugestdes de melhoria para a unidade/setor

£
Restam 5120 caracteres | Caracteres: 0 | Palavras: 0
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Particularidades:

A avaliacao de desempenho realizada pela chefia imediata do
servidor técnico-administrativo em gozo de alguma licenca
prevista na Lei 8.112/90, devera ser feita considerando o
tempo que o servidor esteve no efetivo exercicio de suas
atividades.

A Delegacao somente podera acontecer quando o servidor
técnico-administrativo foi removido ha menos de trés meses
para a Unidade e/ou quando no sistema interno a estrutura
hierarquica formal da Unidade nao contemplar a real chefia
imediata do servidor.

» O chefe que receber a delegacao deve ser informado com

antecedéncia ao prazo limite para a efetivacao do processo de
avaliacao via sistema on-/ine.



Contato:

+Nucleo de Avaliacao e Movimentacao
Funcional/ NUMOV

+ Coordenadoria de Ingresso,Mobilidade e
Desenvolvimento/ CIMDE

»Sala 448 - 4° andar

«»Ramal;: 8760
«» Email;: numov@ufsm.br




