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APRESENTAGCAO

Este produto educativo é fruto da dissertacao intitulada
“GESTAO PARTICIPATIVA NA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL: SOBRE A PRODUCAO DE UMA POLITICA
INSTITUCIONAL DA UFSM”, do Mestrado Profissional
em Politicas Publicas e Gestdo Educacional (PPPG) da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Mestrados
Profissionais tem como caracteristica a elaboracdo de
produtos educacionais, 0os quais se constituem em
propostas de intervencao/resolucdo frente as
problematicas investigadas.

Na UFSM, o produto educativo estad vinculado ao
trabalho final que pode ser apresentado em formatos

diversos “texto dissertativo; material didatico/midiatico;

projeto ou plano de trabalho de intervencdo em contexto
educativo, outro desde que corrobore com os principios
e objetivos do curso” (UFSM, 2015, p.24). Dentre as
possibilidades, o produto aqui proposto configura-se a
partir de um questionario de participacdo estudantil e
um curso/projeto para estudantes com BSE, como uma
estratégia de formacdo e participacdo na gestdo da
politica de assisténcia estudantil. Espera-se que este
produto educativo atue como um modelo para a UFSM e
outras  instituicbes educacionais, ampliando a
participacao estudantil nos processos de gestao e na

construcao de espacos mais democraticos.



GESTAO E POLITICA

INSTITUCIONAL

A UFSM possui uma das politicas de assisténcia estudantil mais abrangentes em relagcao as ag¢des elencadas no Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), sendo amplamente reconhecida pelo seu programa de moradia estudantil,
com uma das maiores Casas do Estudante do Brasil. Ainda assim, a instituicido ndo apresenta um instrumento de
regulamentacao desta politica, sendo organizada a partir de uma resolucao “guarda-chuva” que estabelece o Programa de
Beneficio Socioecondmico (PBSE) e outras normativas para beneficios e auxilios especificos. A inexisténcia de uma
normativa especifica, que define principios e diretrizes a serem seguidos, incluindo a definicado quanto ao monitoramento,
avaliacdo e participacao estudantil, colabora para a fragilidade da sua propria gestdo. Por outro lado, o Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFSM (2016-2026), apresenta a assisténcia estudantil enquanto politica institucional,
definindo principios e areas estratégicas a serem consideradas na implementacao de acdes institucionais. Nosso objetivo
€ reconhecer a importancia de processos de participacdo de estudantes na gestdao da assisténcia estudantil da UFSM e
que demandas sdo identificadas como prioritarias em uma politica institucional. A partir disso, este Produto Educativo

pode viabilizar parametros os rumos da politica e sua regulamentacao.
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PARTICIPACAO
ESTUDANTIL NA

GESTAO
DEMOCRATICA

O movimento estudantil (ME), enquanto sujeito
coletivo, atua como catalisador das demandas dos
estudantes, reivindicando por meio de ocupacoes,
greves, manifestacdes plblicas e, também,
participando nos espacos de decisdo. De acordo
com Gohn (2011, p. 346) “lutas pela educacao
envolvem lutas por direitos e fazem parte da
construcdo da cidadania”. Apesar dos esforcos
empreendidos tanto pelo movimento estudantil
quanto pela prépria gestdo universitaria, ainda
sdo frageis os espacos e/ou instrumentos que
possibilitam a democratizacdo de discussdes e
decisbes quanto aos rumos da assisténcia
estudantil. Para além do Conselho de Moradia,
regido pela Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis
para deliberar sobre as questdes especificas das
Moradias Estudantis, outros espacos de
participacdo possiveis sd3o os Conselhos
Superiores, em oque o corpo discente é
representado  pelo Diretério Central dos

Estudantes.

Assim, o0s Unicos espacos existentes sédo
ocupados por entidades estudantis, que apesar de
serem legitimas, configuram uma participacdo do
tipo representativa e ndo de carater amplamente
participativo. Deste modo, a criacdo de espacos
virtuais que ampliem a participacdo dos
estudantes, aqui especificamente os usuarios do
Programa de Beneficio Socioeconémico, € uma
alternativa. Ademais, a assisténcia estudantil
compde um aspecto do conjunto de acdes e
politicas necessdrias a permanéncia estudantil,
evitando a evasido, contribuindo para a conclusio
e o dito “sucesso académico”. Considerando que
[re]produzimos uma sociedade capitalista, em que
o conflito central do capital e o trabalho mantém
a desigualdade entre as classes para sua
manutencao, nossa tarefa, enquanto
pesquisadores/as de politicas educacionais &
questionar o papel das instituicdes educacionais
e dos atores/atrizes envolvidos/as, na superacao

ou aprofundamento desta desigualdade.



PRODUTO
EDUCATIVO



A escolha por este instrumento se da pela facilidade de

acesso dos estudantes, que em sua grande maioria ja

estao habituados a esta modalidade de consulta via o
Portal de Questionarios mantido pela instituicao.




As questdes serdao de natureza fechada e aberta, de acordo com os objetivos de cada bloco de perguntas.
O questionario sera dividido em trés blocos, sendo o primeiro voltado a caracterizacao do perfil dos
participantes, com questdes predominantemente fechadas. Alguns destes dados ja estdo disponiveis no
cadastro do aluno, mas considerando que nem todos estdo disponiveis, entendemos ser necessario
incluir na caracterizacao dos estudantes participantes. A partir destes dados, sera possivel aferir o nivel
de inclusividade dos participantes. Acreditamos ser importante para a instituicdo a possibilidade de
monitorar que publicos sdo mais ou menos participativos, e se aqueles considerados mais vulneraveis

estdo sendo incluidos nos processos de decisao.

Em um segundo momento, serdo solicitadas informacdes aos estudantes participantes quanto ao seu
conhecimento da assisténcia estudantil a nivel nacional e local, no que tange os instrumentos legais e
normativos, como o Decreto do PNAES, resolucdes internas, existéncia ou inexisténcia de politicas
especificas. Outro foco deste bloco trata da percepcado dos respondentes quanto aos mecanismos de
gestao da assisténcia estudantil, se conhece ou desconhece. A inclusdo de questdes neste sentido
possibilita captar o nivel de alcance dos estudantes quanto aos mecanismos normativos e legais que
permeiam a assisténcia estudantil, auxiliando no aprimoramento de instrumentos posteriores além de

iniciativas de comunicacao e divulgacao, para além daqueles ja existentes.
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O terceiro e ultimo bloco de questdes, sera composto de perguntas abertas e fechadas, com o
objetivo de que os estudantes possam apresentar proposicoes e elencar acoes prioritarias na

execucao orcamentdria, dentro daquelas ja mantidas pela instituicao. Estas questdes configuram o

espaco de inovacao nesta etapa da pesquisa, e é fundamental sendo esta, uma pesquisa qualitativa

que segue a pedagogia histérico-critica, fundamentada no movimento dialético. As questdes deste
bloco constituem-se no ponto-chave do nosso objetivo de pesquisa, sendo a materializacao de um

espaco de participacao.




BLOCO 1 - QUEREMOS TE CONHECER

Neste bloco, buscamos levantar informacdes para a caracterizacao do perfil dos/as participantes.

Ressaltamos que as informacdes sao confidenciais.

1 - Idade (anos):
Identidade de género:
Mulher cis
Mulher trans

Homem cis

2.
[]
[]
[]
| Homem trans
| Travesti
| Né&o-binarie
| Outro:

Prefiro ndo identificar
3- Orientacao sexual:
Heterossexual
Gay
Lésbica
Bissexual
Panssexual
Assexual

Qutro:

Prefiro ndo identificar

oL dn

4- Racalcorletnia:
Branco/a
Preto/a
Pardo/a
Amarelo/a
Indigena

Outro:

LI O O O 0 O O

Prefiro ndo identificar
5- Estado civil:

Solteiro/a
Namorando
Casado/a

Vilvo/a

Outro:

HpEEEEEEEEN

Prefiro ndo identificar
6- Possui filhoslas?

. Né&o

.| sim

. Prefiro ndo identificar



BLOCO 1 - QUEREMOS TE CONHECER

Neste bloco, buscamos levantar informacdes para a caracterizacao do perfil dos/as participantes.
Ressaltamos que as informacdes sao confidenciais.

7- Nacionalidade: 11- Quais acodes e servigcos da assisténcia estudantil da UFSM vocé utiliza?
8- Cidade, estado, pais de origem: Moradia estudantil (CEU)

9- E Pessoa com Deficiéncia? Restaurante Universitario

.| Nao .~ Auxilio Transporte

|:| Sim D Auxilio Material Pedagdgico

| Prefiro ndo identificar | Auxilio Creche

10- Centro de Ensino: Auxilio Digital
Campus de Palmeira das Missdes Bolsa Permanéncia
Campus de Frederico Westphalen Bolsa Orquestra
Campus de Cachoeira do Sul Atencdo Odontoldgica
Colégio Politécnico Atencao em saude da familia (Equipe de salde da casa)
Colégio Técnico Industrial de Santa Maria (CTISM) Suporte psicoldgico

Centro de Ciéncias Sociais e Humanas (CCSH) Oficinas SATIE

NN EEE

Centro de Ciéncias da Saude (CCS) Atividades Comité Ambiental da CEU
Centro de Ciéncias Naturais e Exatas (CCNE)

Centro de Ciéncias Rurais (CCR)

Centro de Tecnologia (CT)

Centro de Educacéo (CE)

Centro de Educacéo Fisica e Desportos (CEFD)

D00 ddonddn

Centro de Artes e Letras



BLOCO 2 - O QUE VOCE SABE SOBRE A PARTICIPACAO ESTUDANTIL?

Neste bloco, buscamos levantar informacdes sobre a sua vivéncia e seu conhecimento da assisténcia estudantil a nivel nacional
e local, no que tange os instrumentos legais e normativos, além de reconhecer as condi¢cdes que dificultam ou facilitam a
participacao estudantil na gestao. Ressaltamos que as informacdes sao confidenciais.

Sobre as agGes da assistencia estudantil da UFSM: Sobre a resolucédo n. 142, de 29 de setembro de 2023 que regulamenta o Programa de

Beneficio Socioeconémico para todos os estudantes no ambito da UFSM:
1- Em uma escala de 1 (nada) a 5 (muitissimo), quanto vocé

~ s A . ”
conhece sobre as agoes da assisténcia estudantil da UFSM? 4- Em uma escala de 1 (hada) a 5 (muitissimo), quanto vocé conhece sobre esta

Muitissimo

resolucdo?
Muito Muitissimo
Neutro Muito
Pouco Neutro
Nada Pouco
Sobre o Decreto 7.234/2010 que dispde sobre o PNAES: Nada

2- Em uma escala de 1 (nada) a 5 (muitissimo), quanto vocé 5- Teve acesso a esta resolucdo através de que onde/quem?

conhece sobre este decreto?

Espontaneamente
Muitissimo Redes sociais (Instagram, Facebook, etc)
Muito Através do Movimento Estudantil (Diretoria da CEU, DCE, Diretdrio Académico)
Neutro Através de amigos, professores, familiares, vizinhos
Pouco Através de servidores da PRAE
Nada

N&o se aplica, ndo conheco



BLOCO 2 - O QUE VOCE SABE SOBRE A PARTICIPACAO ESTUDANTIL?

Neste bloco, buscamos levantar informagdes sobre a sua vivéncia e seu conhecimento da assisténcia estudantil a nivel nacional e local, no que tange os instrumentos
legais e normativos, além de reconhecer as condi¢cdes que dificultam ou facilitam a participacao estudantil na gestao.
Ressaltamos que as informacdes sao confidenciais.

Sobre as resolu¢des 025/2014 e 023/2014 que regulam a Moradia Sobre a participacao dos estudantes na gestao da assisténcia estudantil da
Estudantil dos niveis médio a p6s-graduacao na UFSM UFSM:
6- Em uma escala de 1 (nada) a 5 (muitissimo), quanto vocé conhece 8- Vocé conhece os mecanismos de participacao dos estudantes na gestdo da
sobre estas resolucdes? assisténcia estudantil (planejamento, monitoramento, avaliacao)?
Muitissimo Sim
Muito N&o
Neutro Prefiro ndo comentar
Pouco 9- Vocé participa ou participou de algum espaco de gestdo da assisténcia
Nada estudantil (planejamento, monitoramento, avaliacdo)?
7- Teve acesso a estas resolucdes através de que onde/quem? Sim
Espontaneamente N&ao
Redes sociais (Instagram, Facebook, etc) Se sim, em qual espago?
Através do Movimento Estudantil (Diretoria da CEU, DCE, Diretdrio Sobre a sua participacao (ou ndo) na gestdo da assisténcia estudantil da UFSM:
Académico) 10- Quais motivos/obstaculos vocé identifica para sua participacdo, ou nao
Através de amigos, professores, familiares, vizinhos participacgdo, na gestdo da assisténcia estudantil da UFSM?

Através de servidores da PRAE

N&o se aplica, ndo conhego



BLOCO 3 - AGORA E SUA VEZ!

Neste bloco, os estudantes poderao incluir suas proposicoes para a assisténcia estudantil. Além disso, sera
possivel identificar as acdes que consideram como prioritarias na execucao da assisténcia estudantil da
UFSM. Ressaltamos que as informacdes sao confidenciais
Sobre sua percepcdo das acoes desenvolvidas na assisténcia estudantil da UFSM: 2 - Além das ag¢des ja executadas, indique abaixo sua proposicdo de acao, projeto,

1- Junto as acoes elencadas abaixo ha um espaco para que elabore comentarios de construcao a ser implementada na assisténcia estudantil da UFSM.

teor PROPOSITIVO, no sentido de que sejam realizadas melhorias na execucao da

assisténcia estudantil.

Moradia estudantil (CEU) 3- Dentre as acoes elencadas anteriormente, indique em ordem de importancia, 3
Restaurante Universitario acoes que vocé acredita serem prioritarias na destinagdo de recursos orcamentarios
Auxilio Transporte 12

Auxilio Material Pedagdgico 28-

Auxilio Creche 32-

Auxilio Digital

Bolsa Permanéncia Sobre a proposicao de uma politica de assisténcia estudantil para a UFSM:

Bolsa Orquestra 4- Considerando que a UFSM nao possui uma politica de assisténcia estudantil, mas
Atencao Odontol6gica sim, apenas programas e editais, se vocé pudesse propor um principio ou diretriz
Atencdo em salde da familia (Equipe de salde da casa) para esta Politica, o que seria indispensavel?

Suporte psicolégico

Oficinas SATIE

Atividades Comité Ambiental da CEU
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Il - CURSO/PROJETO

“FORMACAO SOBRE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL: SOCIALIZANDO SABERES,
AMPLIANDO A PARTICIPACAO”




Esta etapa do produto educativo pressupde que os estudantes, incluidos no Programa BSE, como
representantes da classe trabalhadora no acesso a universidade e a assisténcia estudantil, necessitam

de suporte para acessar determinadas dimensodes tedricas e politicas. Para tanto, propomos que estes

saberes normativos, técnicos e politicos, sejam apresentados de forma organizada, entendendo que este

saber ndo esta acabado e, sim, em processo, sendo este curso, um ponto de partida.

A pedagogia histdrico-critica tem a mediacao como categoria central, pois entende que a educacéao ¢é a
mediadora da pratica social, sendo o ponto de partida e chegada do processo educativo. Saviani (2014)
define que a centralidade da categoria mediacao “deriva diretamente da centralidade do trabalho, que é
o processo pelo qualo homem, destacando-se da natureza, entra em contradicdo com ela, necessitando
nega-la para afirmar sua humanidade” (p.33). Desta forma, o homem em constante interacdo com a
natureza, a fim de garantir sua existéncia, foi transformando sua realidade, estabelecendo novas relagdes
entre si e com o mundo. Ao transmitir o conhecimento acumulado, o homem, de geracao em geracao,
constituiu seu legado ao longo da histéria, sendo esta a esséncia do processo educativo.

A seguir, transpomos os passos metodoldgicos da Pedagogia Histérico Critica para nossa proposta de

curso, divididos em 5 momentos:




O primeiro momento é localizar os participantes do curso e quem o esta propondo, compreender que os
estudantes possuem uma visao sincrética do objeto de estudo, neste caso, a assisténcia estudantil e a
participacado. E por outro lado, o proponente possui uma visao sintética, ja elaborada previamente ao

longo do seu processo de formacao.

O segundo momento, de acordo com Saviani (2014, p.37), trata da problematizacdo, em que os
envolvidos realizam o esforco de detectar as questdes presentes na pratica social e as possiveis

solucoes através do processo educativo.

No terceiro momento, chamado de instrumentacao, ocorre a “apropriacdo dos instrumentos tedricos e
praticos necessarios ao equacionamento dos problemas detectados na pratica social” (SAVIANI, 2014, p.
37). O material é composto de recursos audiovisuais (documentarios e entrevistas) e textuais, tais como
trabalhos de conclusdo de curso, dissertacdes, teses e artigos que tratam de cada assunto em pauta no
encontro, e que devem ser compartilhados previamente com os participantes. Estes conteludos se
configuram nos instrumentos tedricos necessarios para avancar da problematizacao para a proxima

etapa do processo educativo pelo viés da pedagogia histérico-critica.




O quarto momento é denominado por Saviani de “catarse”, em que através da mediacdo dos
instrumentos tedricos e praticos, as estudantes e pesquisadoras, ascendem na compreensao da pratica
social, incorporando elementos antes desconhecidos, agora “transformados em elementos ativos de
transformacao social” (SAVIANI, 2014, p. 37). Aqui, Saviani aponta para a possibilidade de imbricamento
dos diferentes momentos, dependendo da compreensdo sincrética prévia dos estudantes sobre o tema,

nao sendo um processo linear e légico, mas sim, dialético.

O quinto e ultimo passo, é a propria pratica social, ou seja, o ponto de chegada. Em que as estudantes ja
nao detém uma visdo sincrética sobre a questao, mas sim uma visao elaborada e sintética, modificada
pelo processo educativo. H4& uma alteracdo qualitativa na pratica social, permanecendo como meio e
finalidade da pratica pedagdgica, mas em constante transformacdo, ja que os envolvidos em sua

mudanca também estao dialeticamente em mudanca.

Conforme o programa do curso/projeto apresentado a seguir, sugerimos que 0 mesmo seja
disponibilizado nas modalidades online, presencial ou hibrida, organizado em 05 encontros, totalizando

20h, sendo 2h dedicados ao encontro e 2h para leitura prévia do material.



PROGRAMA DO CURSO/PROJETO

Encontro/CH Tematica Conteudo

e Apresentacao da proposta do curso
e Dindmica de apresentacao dos participantes
Apresentagéo do curso e Breve explanacdo sobre a Politica de Assisténcia Estudantil no Brasil, a
01 _ partir do Decreto n. 7.234, de 19 de julho de 2010. Dispde sobre o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES.

Explanacao sobre o e Combinados para o proximo encontro

2h + 2h PNAES e estrutura da

assisténcia estudantil da  Leitura para o encontro seguinte: DIAZ BORDENAVE, Juan E.. O que é
UFSM participacdo. Sao Paulo: Brasiliense, 2013. (Colecdo Primeiros Passos;
95). Disponivel em: https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/pdi

e Discusséo do texto DIAZ BORDENAVE, Juan E.. O que é participacao.
Séao Paulo: Brasiliense, 2013. (Colec&o Primeiros Passos; 95).

e A partir da leitura, quais as proximidades entre o conceito de participagao
do autor e aquelas possiveis no contexto da Universidade, da assisténcia

02 Participacdo estudantil e estudantil e da Moradia Estudantil?
- cidadania e Combinados para o préximo encontro
2h + 2h Leitura para o encontro seguinte: UFSM. Plano de Desenvolvimento

Institucional (2016-2026). Santa Maria, RS, 2016. (p. 185-189) Disponivel

em: https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/pdi


https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/pdi
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/pdi

PROGRAMA DO CURSO/PROJETO

Encontro/CH Tematica Conteldo

e Apresentacdo das Resolucdes 025/2014 e 023/2014 referentes a
Moradia Estudantil e resolucéo n. 142/2023 que regulamenta o Programa
de BSE na UFSM. (https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prae/resolucoes-
declaracoes-e-relatorios)
e A partir da leitura do PDI-UFSM e da apresentacao das resolucdes, quais
lacunas ou contradi¢cdes existem, considerando a expectativa de uma

03 Assisténcia estudantil politica institucional de um lado e a realidade das normativas existentes?

) i - mbin r réximo encontr
St e normativas internas e Combinados para o proximo encontro
+

Leitura para o encontro seguinte: MOTTA, Graziela da Silva. Memoérias
universitarias: representacdes sobre o programa de assisténcia
estudantil da Universidade Federal de Santa Maria - RS. Dissertacdo
(Mestrado em Sociologia) - UFSM, 2013. (p. 79-103) Disponivel em:
https://repositorio.ufsm.br/handle/1/6231



https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prae/resolucoes-declaracoes-e-relatorios
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prae/resolucoes-declaracoes-e-relatorios
https://repositorio.ufsm.br/handle/1/6231

PROGRAMA DO CURSO/PROJETO

Encontro/CH Tematica Conteldo

e Discussédo do texto: MOTTA, Graziela da Silva. Memdérias universitarias:
representacdes sobre o programa de assisténcia estudantil da
Universidade Federal de Santa Maria - RS. Dissertacéo (Mestrado em
Sociologia) - UFSM, 2013. (p. 79-103) Disponivel em:
https://repositorio.ufsm.br/handle/1/6231

e Apresentacdo do documentéario Universo CEU (18min)
(https://www.youtube.com/watch?v=9xN_i3bZggo)

04 e A partir do texto discutido e do documentario apresentado, que
) ) aproximacdes sdo possiveis entre moradia estudantil e participacao? Que
i Moradia estudantil e potencialidades e desafios podem ser destacados?
2h +2h memoria da CEU e Combinados para o préximo encontro

Leitura para o encontro seguinte: V Pesquisa Nacional de Perfil
Socioecondémico e Cultural dos (as) Graduandos (as) das IFES (p. 190-
207) Disponivel em: https://www.andifes.org.br/wp-
content/uploads/2019/05/V-Pesquisa-Nacional-de-Perfil-Socioeconomico-e-
Cultural-dos-as-Graduandos-as-das-IFES-2018.pdf

e Apresentacdo da sintese dos dados da V Pesquisa Nacional de Perfil
05 Socioecondémico e Cultural dos (as) Graduandos (as) das IFES (p. 190-
; Encerramento 207) Disponivel em: https://www.andifes.org.br/wp-
oh + 2h content/uploads/2019/05/V-Pesquisa-Nacional-de-Perfil-Socioeconomico-e-
Cultural-dos-as-Graduandos-as-das-IFES-2018.pdf
e Avaliacéo do curso pelos participantes



https://repositorio.ufsm.br/handle/1/6231
https://www.youtube.com/watch?v=9xN_i3bZgqo
https://www.andifes.org.br/wp-content/uploads/2019/05/V-Pesquisa-Nacional-de-Perfil-Socioeconomico-e-Cultural-dos-as-Graduandos-as-das-IFES-2018.pdf
https://www.andifes.org.br/wp-content/uploads/2019/05/V-Pesquisa-Nacional-de-Perfil-Socioeconomico-e-Cultural-dos-as-Graduandos-as-das-IFES-2018.pdf
https://www.andifes.org.br/wp-content/uploads/2019/05/V-Pesquisa-Nacional-de-Perfil-Socioeconomico-e-Cultural-dos-as-Graduandos-as-das-IFES-2018.pdf
https://www.andifes.org.br/wp-content/uploads/2019/05/V-Pesquisa-Nacional-de-Perfil-Socioeconomico-e-Cultural-dos-as-Graduandos-as-das-IFES-2018.pdf
https://www.andifes.org.br/wp-content/uploads/2019/05/V-Pesquisa-Nacional-de-Perfil-Socioeconomico-e-Cultural-dos-as-Graduandos-as-das-IFES-2018.pdf
https://www.andifes.org.br/wp-content/uploads/2019/05/V-Pesquisa-Nacional-de-Perfil-Socioeconomico-e-Cultural-dos-as-Graduandos-as-das-IFES-2018.pdf
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