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DESCRIGAO DO
PRODUTO

A realizagao deste estudo vislumbra
oportunidades de melhor compreender o
suporte e a aprendizagem organizacional

sob a perspectiva de trabalhadores do
setor cooperativo, para entender as
possiveis relagoes que se formam entre

colaboradores e cooperativas.

As cooperativas atuam no
desenvolvimento da comunidade onde
estao inseridas, na busca pela qualidade
e nho bem-estar de seus associados e
pessoas de modo geral.
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OBJETIVO GERAL

Analisar a influéncia da percep¢ao de
Suporte sobre os fatores que
potencializam a Aprendizagem
Organizacional segundo a perspectiva
dos colaboradores que atuam em uma
cooperativa do ramo agropecuario.




»» Aperfeicoamento das relagoes entre
0s associados e as cooperativas;

Realizagao de intervengoes no que
tange a drea de Gestao de Pessoas
»» proporcionando um ambiente de
trabalho que favorega a percepg¢ao
do suporte organizacional;

Disseminag¢ao de prdticas que
»» potencializem a aprendizagem
organizacional;
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ADERENCIA

A aderéncia se da sob a perspectiva
oy de trés eixos principais:

Com o Projeto Politico Pedagdgico do
Curso: amplia a compreensao sobre
Gestao de Pessoas, Suporte e
Aprendizagem nho contexto do
Cooperativismo.

Com a Linha de Pesquisa: "Pessoas e
Sociedade™: proporciona a interface
entre gestao publica, pessoas e
sociedade, especialmente no que tange
a realizagao de estudos e proposta de
intervengoes envolvendo as
cooperativas .

Com o Planejamento Estratéegico do
Curso:
possui aderéncia com a
Dimensao 6 - PPGOP e o
Desenvolvimento Local, Regional e
Nacional.




COMPLEXIDADE

AaLT4

Conhecimento cientifico sobre
Suporte Organizacional,
Aprendizegem e o Setor

Cooperativista;

Dominio metodolbgico
envolvendo técnicas robustas
de andlise de dados;

Conhecimento sobre a Area de
Gestao de Pessoas em termos
tedricos e vivéncia pratica.




DESENHO DA
PESQUISA

DESENHO CONCEITUAL DA PESQUISA

Escala de Percepgio de Suporte Escala de Aprendizagem

Organizacional, versio reduzida Organizacional

(EPSO-R) Quciroga, Brandio ¢ : Goh e Richards (1997) e Angelim e
Borges-Andrade (20135) : Guimaries (2003)

Suporte material ao desempenho : [ Clareza de proposito e missio

| Carga de trabalho I

Praticas de gestio de desempenho

" Priaticas de promogio ¢ Recompensa Times de trabalho e resoluciao de
problemas em grupo

Analisar a influéncia da percepgio de Suporte sobre os fatores que potencializam a Aprendizagem
Organizacional segundo a perspectiva dos colaboradores que atuam em uma cooperativa do ramo agropecuirio

Populacao: 675
colaboradores

Cooperativa
Agropecuaria

13 cidades do RS



PRINCIPAIS
RESULTADOS

Os resultados obtidos reforcam
»» que a percepg¢ao de suporte
organizacional influencia
positivamente os fatores que
potencializam a aprendizagem
organizacional.

»» As praticas e atividades
organizacionais que privilegiem a
gestao de desempenho e as
promogoes e recompensas podem
favorecer a aprendizagem
organizacional.




PRINCIPAIS
RESULTADOS

Verificou-se, através desse estudo,
que a cooperativa apoia seus
colaboradores, principalmente no
gue tange a disponibilidade de
equipamentos e materiais
> necessdrios ao desempenho eficaz
de suas tarefas e as gratificagoes
proporcionadas aos seus
colaboradores a titulo de

participa¢ao nos lucros e
resultados (PLR).
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FATORES
POTENCIALIZADORES
DA APRENDIZAGEM

Comprometimento dos
colaboradores para o alcance da
missao ha cooperativa;

Aspectos propicios a abertura
para troca de experiéncias de
trabalho bem-sucedidas;

Comprometimento com a missao
organizacional.
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DIFICULTADORES
DA APRENDIZAGEM

Falta de recompensas
proporcionadas pela cooperativa
por ideias inovadoras;

Necessidade de maior abertura
dos gestores para aceitar criticas
sem se tornarem excessivamente

defensivos;




RECOMENDACOE
E CONTRBUICCES
DO ESTUDO

As cooperativas devem

q desprender esforgos de
melhoria em questoes voltadas

“*  as Préticas de Gestdo de
Desempenho, como o
reconhecimento dos

colaboradores que exercem
um bom trabalho para
promover um ambiente
propicio para reflexdes e

novas idelas;




RECOMENDACCES
E CONTRIBUICOES
DO ESTUDO

Planejamento de agoes
voltadas para o
desenvolvimento, o bem-
estar, a qualidade de vidq, o
compartilhamento de
conhecimento e a satisfagao
dos colaboradores da
cooperativa.
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O presente estudo contribui
&% Paraque a Cooperativa
desenvolva novas formas de
gestao.
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